Checkliste Marketing für Weiterbildungsdatenbanken

	Marktanalyse
	

	Ziele der Marktanalyse?
	

	Instrumente der Marktanalyse?
	

	
	

	Zielgruppenanalyse
	

	Zielgruppen: An wen richten sich die Produkte/Dienstleistungen?
	

	Welche Bedürfnisse haben die verschiedenen Kundinnen und Kunden?
	

	
	

	Marketing-Mix
	

	Produktpolitik
	

	Welche Grund- und Zusatzleistungen biete ich für welche Zielgruppen an?
	

	Wie breit und wie tief ist mein Angebot (regional, thematisch, ...)?
	

	Welche Alleinstellungsmerkmale hat mein Produkt?
	

	Distributionspolitik
	

	Wie erreicht mein Produkt die Zielgruppen (Absatzwege/Absatzhelfer)?
	

	Konditionenpolitik:
	

	Welche Kosten fallen insgesamt an?
	

	Für welche Leistungen kann ich bei welchen Zielgruppen welche Preise verlangen?
	

	Welches Geschäftsmodell ist sinnvoll?
	

	Kommunikationspolitik
	

	Welche PR- und Werbemaßnahmen führe ich wann durch? An welche Zielgruppen richten sich die Maßnahmen?
	

	
	

	Weitere Erlösquellen
	

	Indirekte Erlöse
	

	Sponsoring
	

	Öffentliche Förderung
	

	Nebengeschäfte
	

	
	

	Kostensenkung
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